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Caiet de sarcini

Achizitia de echipamente si software pentru dotarea unui Sistem fix de observare si analizi
a activitdtior practice. Achizitie realizatd in cadrul Proiectului “Profesionisti reflexivi -
colaborativi: un sistem integrat de activitdfi de invitare la locul de muncd si
complementare, fundamentat pe principiile integrdrii teoriei cu practica §i utilizdrii
dovezilor inprocesul de decizie”, Cod MySMIS2021+: 311901

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie ansamblul
cerintelor pe baza cérora se elaboreazi de citre fiecare ofertant propunerea tehnici. Caictul de
sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Cerintele impuse vor fi considerate ca
fiind minimale. In acest sens orice oferts prezentats, care se abate de la prevederile Caietului
de sarcini, va fi luati in considerare, dar numai in misura in care propunerea tehnici presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din Caietul de sarcini. Ofertarea de
produse cu caracteristici inferioare celor prevazute in Caietul de sarcini sau care nu satisface
cerintele Caietului de sarcini va fi declarata oferti neconforma si va fi respinsa.

Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu
special, o marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie,
sunt mentionate doar pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca
efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori economici sau a anumitor produse.
Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea ,,sau echivalent”.

Descriere produse solicitate

Sistem fix de observare si analizi a activitatior practice — 1 buc

Sistemul fix pentru observatie comportamentald umani va permite Inregistrarea, redarea si analiza sincronizati a
continutului audio-video in scopuri educationale si de cercetare. Acesta trebuie si fie livrat complet integrat,
functional si pregitit pentru utilizare imediat in mediul de laborator, avind urmitoarele componente si
functionalititi minime obligatorii:

Sistemul trebuie sd includd minimum 3 camere video de inalti definitie (HD), microfoane pentru captarea clari a
sunetului ambiental si al vorbirii, difuzoare pentru redarea sunetului in timp real sau la redarea
inregistrarilor.Componentele audio trebuie sa fie complet compatibile cu un software-ul de Inregistrare instalat pe
un calculator desktop performant cu monitor Full HD, tastaturd si mouse incluse.

Sistemul trebuie livrat cu toate cablurile si conectorii necesari functionirii imediate

Toate componentele trebuie sé fie integrate si testate inainte de punerea in functiune, de catre producator.
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- Calculator desktop — 1 buc.
Calculator desktop performant, cu toate perifericele incluse, va fi utilizat intr-un laborator de observatii stationar,
fiind parte integranti a infrastructurii necesare pentru captarea, stocarea si analizarea datelor audio-video
colectate in cadrul sesiunilor de cercetare sau instruire.
Unitate centrald de procesare (CPU):Procesor cu cel putin 20 de nuclee fizice/logice (minim 14 fizice si 20 fire de
executie).Frecventd de bazi minima 2.1 GHz, frecventa turbo maxima minim 5.4 GHz.Compatibil cu tehnologie
vPro® sau echivalenta, pentru administrare si securitate avansati.Consum maxim de 65W
Memorie RAM:Minimum 16 GB DDRS, frecventd minima 4400 MT/s;configuratie: 1 x 16 GB (pentru
posibilitatea extinderii ulterioare).Non-ECC
Placi video dedicatd:Minimum 8 GB memorie GDDR6.Suport pentru aplicatii grafice profesionale (CAD, editare
video, etc.)
Stocare intern:Unitate HDD de minim 1 TB, 7200 RPM, SATA, 3.5-inch.Unitate HDD suplimentar3 de minim 8
TB, 7200 RPM, SATA, 3.5-inch
Sistem de operare:Preinstalat cu Windows 11 Pro, licent3 activati
Monitor:Diagonald minima 24" rezolutie minima Full HD (1920 x 1080 pixeli);Panou cu unghi larg de
vizualizare (IPS sau echivalent)
Periferice: Tastatura standard QWERTY ,mouse cu fir sau wireless,set difuzoare externe;microfon extern

- Software-ul de inregistrare audio-video destinat sistemului fix de observare si analizi a activititior

practice — 1 buc.

Aplicatia software va fi utilizata in urmitoarele contexte practice (exemple):
Observarea interactiunilor sociale in educatie, consiliere si terapie.

Evaluarea performantei in simuliri medicale sau de leadership.

Cercetare comportamentali si analiza a comunicarii.

Studii de utilizabilitate §i experienta utilizator (UX) in conditii reale.

Aplicatia software trebuie s asigure urmatoarele functionalitai:

Inregistrare audio-video multi-camera si multi-locatie:Sa permita conectarea si utilizarea simultand a minim 3
camere HD cu control de la distants (PTZ).S4 suporte inregistrarea in paralel din mai multe locatii.
Gestionarea microfoanelor i difuzoarelor:S# gestioneze microfoane si difuzoare integrate, pentru captare si
redare audio de calitate.

Instalare $i functionare pe calculator desktop:Sa fie instalabil complet si functional pe un calculator desktop
inclus in sistem.Sa includa suport pentru toate cablurile §i conectorii necesari pentru conectivitate completi.
Acces i control remote:S3 permita operatorilor pornirea/opirea sesiunilor de inregistrare, vizionarea live si
redarea inregistrérilor printr-o aplicatie web compatibild cu orice dispozitiv (inclusiv smartphone si tablet).
Marcarea evenimentelor:Si ofere posibilitatea de a adduga marcaje personalizate in timpul sau dupi inregistrare,
pentru evidentierea unor momente sau comportamente relevante.

Redare instantanee si feedback rapid:Sa asigure disponibilitatea imediata a Inregistrérilor dupa finalizarea
sesiunii, pentru o analizi si feedback prompt.

Compatibilitate cu analiza avansata: S permiti exportul datelor in format compatibil cu platforma observationala
si de analiza, pentru codificare detaliati si analize statistice.

Securitate si confidentialitate:S# respecte standardele GDPR si HIPAA privind protectia datelor.Sa includi
autentificare pe baza de roluri, audit trail activ si criptare TLS pentru comunicatii si stocare.

Import de continut extern:Sa permiti importul si integrarea inregistrarilor audio-video din surse externe (de
exemplu, telefoane mobile) pentru analiza si arhivare centralizati.

- Sistem de preluare video in sistemul fix de observare si analizi a activititior practice — 1 bue.
Sistemul de preluare video trebuie s# fie compus din trei camere video de tip PTZ (Pan-Tilt-Zoom), cu conectare
IP, montate fix in interior si interconectate la o statie de lucru prin retea Ethernet (PoE). Camerele trebuie s
respecte urmitoarele cerinte minime:

Performanti video si imagine
Senzor imagine: CMOS, minim 1/2.8” progressive scan
Rezolutie video: Full HD (1920x1080)
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Zoom optic: minim 10x, autofocus
Zoom digital: minim 12x
Functii de imagine: WDR (Wide Dynamic Range), reducere zgomot, compresie H.264 si MJPEG
Cadre pe secund: pand la 25 fps la 1080p
Functie zi/noapte cu filtru IR automat detagabil
Iuminare minimi: max. 0.5 lux (color), 0.01 lux (alb/negru)
Setiiri imagine configurabile: luminozitate, contrast, balans de alb, scene presetate etc.
Functionalitate PTZ '
Pan: 360° continuu
Tilt: minim 90°
Vitezi reglabild: intre 1.8°%/s si 150°%/s
Min. 100 pozitii presetate
Functie de urmirire automati si control prin aplicatie
Posibilitate de control de la distanta (software dedicat)
Conectivitate si stocare
Interfatd retea: RJ45 10/100 BASE-TX, PoE (IEEE 802.3af sau 802.3at)
Suport pentru stocare locald pe card microSD/microSDHC/microSDXC
Suport pentru stocare pe NAS
Protocoale suportate: [Pv4, IPv6, HTTPS, RTSP, ONVIF Profile S/G, etc.
Audio
Suport audio bidirectional (full duplex)
Intrare microfon extern / linie + iegire audio
Codecuri suportate: AAC, G.711, G.726, Opus
Securitate
Acces cu autentificare
Suport criptare HTTPS si autentificare digest
Control acces prin IP si jurnal de utilizare
Conditii de functionare
Grad protectie carcasi: minim IP66 si IK09
Montare: pe perete, tavan sau suport dedicat (interior)
- Set de accesorii pentru sistemul fix de observare si analizi — 1 bue.
Acest set de accesorii este conceput pentru a sustine functionarea completii a unui sistem de observatie stationar
utilizat in activititi educationale sau de cercetare. Include urmitoarele componente esentiale:
Switch PoE cu 8 porturi — 1 buc.
Comutator de retea cu alimentare prin Ethernet (Power over Ethernet), cu 8 porturi, care permite conectarea si
alimentarea simultans a camerelor IP si altor echipamente compatibile, reducénd necesarul de cabluri si sporind
mobilitatea.
Boxa activi audio, 30W — 1buc.
Difuzor activ compact cu o putere de 30W RMS, ideal pentru redarea clari a semnalului audio in aplicatii
educationale si de cercetare. Include amplificare integrati si multiple optiuni de conectivitate, fiind potrivit pentru
utilizarea in configuratii stationare
Microfon pentru montaj in tavan fals (tip suspendat) — 1 buc.
Microfon ambiental proiectat pentru instalare in tavan fals, optimizat pentru captarea clard a vocii in spatii de
inregistrare sau observatie. Asiguri o calitate inaltdi a captérii audio, fiind ideal pentru integrarea discret3 in sili
de curs, laboratoare sau spatii de cercetare comportamentala.
Set cabluri si conectori — 1 buc.
Set complet de cabluri si conectori necesare pentru conectarea, alimentarea si interfatarea echipamentelor incluse
in laboratorul stationar. Asigurd compatibilitate universald si redundanti pentru fiabilitate in utilizare.
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Integrarea sistemului este realizati intern, la sediul producatorului.

- Servicii avansate de suport
Acestea trebuiesc asigurate de producator pe o perioada de minim 3 ani, includ:
Actualizdri i imbunitatiri software: Actualizari regulate la cea mai nous versiune software, inclusiv toate noile
functionalitati $i imbunatitiri. Demonstratii dedicate pentru noile versiuni lansate.
Suport tehnic prioritar: Suport prioritar cu timp de raspuns in maxim 24 de ore, disponibil prin telefon si acces
remote prin TeamViewer.
Suport suplimentar prin email sau sistem de ticketing, pentru rezolvarea prompti a solicitirilor.
Formare si resurse de invitare:Acces nelimitat la cursuri online de formare dedicate utilizatorilor.
Acces instantaneu la webinarii relevante si sesiuni lunare interactive de intrebri si raspunsuri (Q&A).
Ghiduri, manuale de instalare $i documentatie actualizati disponibila in permanents.
Acces intr-o platforma care oferd baza de cunostinte extinsa si intrebiri frecvente (FAQs) actualizate constant,
pentru auto-asistentd rapida.
Extinderea Garantiei Hardware:Extinderea perioadei de garantie pentru componentele hardware incluse in sistem,
asigurind functionarea optimi pe intreaga durati a serviciilor

Specificatii minime obligatorii pentru training:

Durata trainingului:Minimum 8 ore de instruire remote, desfasurate intr-o singura zi sau in sesiuni repartizate
convenabil.

Obiectiv: Asigurarea competentelor esentiale pentru utilizarea corecti si eficients a echipamentelor si software-
ului din sistemul mobil si fix de observare si analiza a activititior practice, dupa instalare si configurare.
Tematici obligatorii:Familiarizarea cu componentele hardware (camere video, microfoane, difuzoare, statie de
lucru).Configurarea si operarea software-ului specific (inclusiv setiri, profiluri, inregistrare, redare).Colectarea si
sincronizarea datelor audio-video si observationale.Analiza preliminari si raportarea datelor colectate.Proceduri
de depanare de bazi si mentenanta preventivi. Exercitii practice asistate si sesiune de intrebiri-raspunsuri.
Metodologie: Trainingul se va realiza exclusiv remote, utilizind platforme standard de videoconferinti. Vor fi
folosite demonstratii practice si control de la distantd, dupd caz. Participantii vor primi documentatie de suport in
format digital.

Profil participanti:Operatorii, tehnicienii si cercetitorii care vor utiliza sistemul portabil si/sau stationar

Rezultat asteptat:Capacitatea autonomi a participantilor de a opera sistemele hardware gi software, de a colecta si
analiza date si de a rezolva probleme uzuale.

Suport post-training:Recomandarea unui canal de suport tehnic pentru clarificiiri ulterioare

Pentru intreg ansamblul de echipamente se va asigura montaj, instalare, configurarea echipamentelor intr-un
ansambul functional Manopera si materialele necesare trebuie incluse.

Livrarea: se va face in termen de cel mult 60 zile calendaristice de la data intririi in vigoare a contractului;
livrarea va respecta conditia Incoterms DDP (Delivery Duty Paid).

Produsele vor fi livrate la beneficiar, ambalate in cutii etichetate.

Receptia cantitativa se va efectua in prezenta reprezentantilor imputerniciti ai ambelor parti.

Receptia calitativé se va face conform specificatiilor si consta in: testarea complets hard si soft pentru fiecare
produs, instruire utilizatori pentru operare.

Documente care insotesc produsul:

- Factura fiscali;

- Certificat de calitate si conformitate;

- Certificat de garantie;

- Proces verbal de predare-primire si punere in functiune, instruire.

Garantie: este minim 3 ani

Instalare: configurarea hardware-ului si instalarea continutului si aplicatiilor pentru a se putea incepe imediat
utilizarea, la sediul beneficiarului, de ciitre furnizor.

Instruirea(Training): se va face in cel mult doua saptamani de la punerea in functiune;dupa instruire se va semna
Proces verbal de instruire.

Service in garantie: furnizorul va asigura, prin personal propriu, un serviciu de constatare si depanare remote sau la sediul
beneficiarului atunci cand nu se poate altfel; timp de rispuns 8 ore, timp de rezolvare 24 ore. Pentru produsele care, in
urma constatarii din teren nu pot fi reparate, se asigurd produs inlocuitor, similar sau superior, pe perioada reparatiei, in cel
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mult 48 ore de la constatare.

Conformitate: produsele trebuie si fie noi, originale (OEM Equipment Manufacturer), nu se acceptd produse deja
utilizate sau remanufacturate; produsele trebuie s fie marcate cu simbolul CE.

Licentiere: toate licentele pentru aplicatiile achizitionate sau preinstalate trebuie si fie licentiate de producitorul
acestora i sd fie livrate pe canale oficiale. Nu se accepta licente care au fost instalate in trecut pe alte
echipamente sau au fost achizitionate in prealabil de un alt utilizator final.

Director IT&C Tntocmit
Anton LICZ Asister* “id~~tic dvd Radii RAI AN
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