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Caiet de sarcini

Achizitionare: Licenta software

Cod CPV: 48190000-6

Facultate / Departament solicitant: DPPD/Proiect “Profesionisti reflexivi -

colaborativi: un sistem integrat de activitati de invatare la locul de muncé si complementare,
fundamentat pe principiile integrarii teoriei cu practica si utilizirii dovezilor in procesul de
decizie”

scop / tip de licentiere: X academicd; X pentru cercetare; O comerciala

Prezentul document cuprinde datele furnizate de ACHIZITOR, in calitate de BENEFICIAR, necesare
prezentarii ofertei si efectuarii serviciilor solicitate si prezentate in continuare. Caietul de sarcini face parte
integranté din documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreaza de
catre fiecare ofertant propunerea tehnica. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale.

In acest sens orice oferta prezentats in conformitate cu procedura descrisé in fisa de date / invitatia de
participare / anuntul publicat, care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luati in considerare,
dar numai in masura in care propunerea tehnica contine descrierea si denumirea clara a produselor
si presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din caietul de sarcini, in caz contrar,
oferta va fi declarata NECONFORMA. Ofertarea de servicii cu caracteristici inferioare celor prevazute fn
Caietul de sarcini atrage descalificarea ofertantului.

Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, 0 marca
de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie, sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea anumitor operatori
economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea ,sau
echivalent”.

Produs solicitat — Software de observare si analiza

Specificatii Cerinta tehnicad minimala

1. | Accesul si utilizarea software-ului : Licenta perpetua
2. | Modul de licentiere**: Licentd Floating sau licentd Fixed
3. | Numaér licente 1
4. | Tip licentiere Academica
5. | Valabilitate Nelimitat
6. | Data activarii Din momentul activarii
7. | Data finalizarii Nelimitat

Adresa / adresele QeAactlvare Lista cu adresele de email pentru acces/activare se va pune
8. | @e-uvtro, transmis in cc spre la dispozitia castigatorului licitatiei

software@e-uvt.ro* i ’ ’

! Se va achizitiona cea mai recenta versiune a
9. Q:Ledﬁzﬂmf de management al produsului/subscriptiei sau abonamentului, existente pe
piata internationald de profil in momentul achizitionarii.

* in anumite cazuri, unde este posibil, acestea vor fi gestionate centralizat printr-un cont electronic utilizat drept colector la nivelul
UVT, acest proces fiind facilitat de DTDA

Oferta va include cel putin(detalierea cerintelor tehnice):

Domenii de aplicare:
¢ Observarea interactiunilor sociale in educatie, consiliere si terapie.
o Evaluarea performantei in simulari de leadership.
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¢ Cercetare comportamentala si analizd a comunicarii.
e Studii de utilizabilitate si expenenta utilizator (UX).

Specificatii tehnice minime:

» Portabilitate $i compatibilitate: Software-ul trebuie s functioneze fara probleme atat pe
laboratorul portabll de observare, cat si pe laboratorul statlonar de observare, sub aceeasi
licenta, utilizata consecutiv.

e Llcentlere flexibila: O singura licenta trebuie sa permita utilizarea software-ului pe ambele tipuri
de laboratoare (portabil si statlonar) fara a necesita achizitii suplimentare. Acest lucru poate fi
realizat printr-o licenta de tip Floating (activare flexibila, bazata pe conectivitate la internet) sau o
licenta de tip Fixed (actlvare permanenta pe un anumit computer), cu posibilitatea de a o
transfera intre dispozitive, daca este necesar.

* Arhitectura software agnostica: Software-ul frebuie s fie conceput pentru a fi independent de
hardware-ul specific. Ar trebui sa suporte 0 gama larga de dispozitive de inregistrare (camere
video, microfoane, senzori) si sa fie compatibil cu formate video si audio standard.

Functionalitati obligatorii pentru modulul de baza:

o Captura si surse de date: Inregistrare live a evenimentelor comportamentale. Posibilitatea de a
observa si a codifica date offline, dintr-un fisier video preexistent. Optiunea de a inregistra
simultan, in timpul observatiilor live, un fisier video cu ajutorul unui MediaRecorder.

» Metode de esantionare: Esantlonare continua pentru a inregistra cu precizie duratele si
frecventele absolute ale comportamentelor Alte metode de esantionare, cum ar fi mreglstrarea la
intervale regulate de timp, pentru a capta doar frecventele comportamentelor

»  Controlul redérii video: Functii de control al vitezei de redare (accelerare/incetinire). Optiunea de a
reveni rapid (de ex., "Quick Revrew”) cu cateva secunde inapoi in nregistrare pentru a revizui un
eveniment ratat. Functle de bucla ("Loop”) pentru a revedea un fragment video de mai multe ori.

Functionalitati obligatorii de codificare si adnotare

Schema de codificare (Coding Scheme): Crearea unei structuri clare a schemei de codificare, cu
posibilitatea de a defini Subiecti (persoane, animale), Comportamente si Modificatori. Definirea
comportamentelor ca State events (cu duratd) sau Point events (fara durats).Crearea de grupuri de
comportamente Mutually exclusive (comportamente non-suprapuse, unde un nou eveniment il opreste
automat pe cel anterior) si Start-Stop behavior groups (comportamente suprapuse)

Modificatori (Modifiers): Posibilitatea de a defini modificatori nominali (text) si numerici (valori). Legarea
modificatorilor de comportamente specifice pentru o descriere mai detaliata.

Capacitatea de a calcula statistici pentru modificatori, inclusiv valori minime, maxime si medii, Tn special
pentru cei humerici.

Variabile independente (Independent Variables): Crearea si gestionarea variabilelor care raman
constante pe durata unei observatii (de exemplu, ID-ul participantului, varsta, sexul, etc.).

Adnotare flexibild:Ad3ugarea de comentarii de tip text liber pentru fiecare eveniment nregistrat. Optiunea
de a codifica evenimente in multiple etape (runs), parcurgand inregistrarea de mai multe ori,
concentréndu-se de fiecare data pe un anumit subiect sau grup de comportamente.

Functia Auto-record Subject pentru a simplifica procesul de codificare atunci cand existd mai

multi subiecti.

Functionalitati obligatorii de analiza si vizualizare

e Analiza comportamentala (Behavior analysis): Generarea automata a statisticilor de baza, cum ar
fi durata, frecventa si proportia comportamentelor, atat pentru o singuré observatie, cat si pentru
un grup.Optiuni de personallzare a layout-ului tabelului de rezultate (pe randuri, coloane etc.).

* Analiza numerica (Numerical analysis): Calcularea de statistici suplimentare (min, max, mediu)
pentru modificatorii numerici.

» Selectarea si filtrarea datelor: Crearea de profiluri de date pentru a analiza subgrupuri de date,
cum ar fi selectarea anumitor comportamente, subiecti sau observatii. Filtrarea datelor pentru a
analiza un comportament care apare doar Tn anumite intervale de tlmp, definite de un alt
comportament.

e Vizualizare graficd:Generarea de Time-Event plots (grafice timp-eveniment) care afi iseaza vizual
comportamentele codificate pe o linie temporald, permitand o verificare rapida a datelor.
Securitatea si gestionarea datelor

¢ Functie de backup: O functie integrata de backup este esentiala pentru a salva intregul proiect
intr-un singur figier (de ex. *.vpb). Copierea manuala a fisierelor proiectului nu este suficients,
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deoarece nu salveaza toate datele.
* Restaurarea datelor: Posibilitatea de a restaura cu usurinta un proiect dintr-un fisier de backup.

Functionalitati obligatorii pentru modul pentru redare multimedia multipl:

* Redare sincronizatd a minim 2 fisiere video si audio simultan, cu suport pentru multiple formate:

MP4, AVI, MOV, MP3, WAV, WMA

¢ Control avansat al redérii: redare la viteza variabild, cadru-cu-cadru, pauza si bucla pentru fiecare
fisier media
Sincronizare precisa intre fluxurile media si datele externe importate
Interfata pentru vizualizarea si manipularea fluxurilor media pe timeline comun
Functionalitai obligatorii pentru modul pentru integrarea datelor externe
Import si sincronizare automata a datelor provenite de la sisteme DAQ si alte dispozitive externe
Suport pentru formate standard de date (ASCII, CSV, formate proprietare cu profil personalizat)
Corelarea n timp real si afisarea sincronizaté a datelor comportamentale cu datele fiziologice sau
externe pe acelasi timeline
Posibilitate de creare profil personalizat de import pentru sisteme nesuportate nativ
Export integrat al datelor sincronizate pentru analize suplimentare (formate ASCII, CSsv)

- Servicii avansate de suport

Acestea trebuie asigurate de producator pe o perioada de minim 3 ani, includ:

Actualizari si imbunatatiri software: Actualizari regulate la cea mai noua versiune software, inclusiv toate
noile functionalitéti $i Tmbunététiri. Demonstratii dedicate pentru noile versiuni lansate.

Suport tehnic prioritar: Suport prioritar cu timp de raspuns in maxim 24 de ore, disponibil prin telefon si
acces remote prin TeamViewer.

Suport suplimentar prin email sau sistem de ticketing, pentru rezolvarea prompta a solicitarilor.
Formare si resurse de Tnvatare:Acces nelimitat la cursuri online de formare dedicate utilizatorilor.
Acces instantaneu la webinarii relevante si sesiuni lunare interactive de intrebari si raspunsuri (Q&A).
Ghiduri, manuale de instalare si documentatie actualizats disponibil in permanenta.

Acces intr-o platforma care ofera baza de cunostinte extinsa si intrebari frecvente (FAQs) actualizate
constant, pentru auto-asistenta rapida.

Specificatii minime obligatorii pentru training:

Durata trainingului: Minimum 8 ore de instruire remote, desfasurate intr-o singura zi sau n

sesiuni repartizate convenabil.

Obiectiv: Asigurarea competentelor esentiale pentru utilizarea corects si eficientd a echipamentelor si
software-ului din laboratorul portabil si stationar, dupa instalare si configurare.

Tematici obligatorii: Familiarizarea cu componentele hardware (camere video, microfoane, difuzoare,
statie de lucru). Configurarea si operarea software-ului specific (inclusiv setari, profiluri, inregistrare,
redare).Colectarea si sincronizarea datelor audio-video si observationale. Analiza preliminaré si
raportarea datelor colectate.Proceduri de depanare de bazi si mentenanta preventiva.Exercitii practice
asistate si sesiune de ntrebari-raspunsuri.

Metodologie:Trainingul se va realiza exclusiv remote, utilizand platforme standard de videoconferinta. Vor
fi folosite demonstratii practice si control de la distants, dupa caz.

Participantii vor primi documentatie de suport in format digital.

Profil participanti: Operatorii, tehnicienii si cercetétorii care vor utiliza laboratorul portabil si/sau stationar
Rezultat asteptat:Capacitatea autonoma a participantilor de a opera sistemele hardware si software, de a
colecta si analiza date si de a rezolva probleme uzuale.

Suport post-training: Recomandarea unui canal de suport tehnic pentru clarificari ulterioare

Licentiere: Toate licentele pentru aplicatiile achizitionate sau preinstalate trebuie sa fie licentiate
de producatorul acestora si sé fie livrate pe canale oficiale. Nu se acceptd licente care au fost
instalate in trecut pe alte echipamente sau au fost achizitionate Tn prealabil de un alt utilizator
final. Licentele software pentru aplicatia de observare si analiza comportamental vor fi de

tip perpetuu (perpetual), in conformitate cu practica standard a producatorului, si vor fi activate
prin cheie de licenta software (serial key) transmisa prin email, cu posibilitatea de configurare ca
licenta Floating (utilizare flexibild pe mai multe dispozitive, prin transferul licentei de pe un
dispozitiv pe altul) sau Fixed, conform structurii de licentiere oficiale a producatorului. La

cererea beneficiarului, fumizorul va putea livra si dongle hardware (USB key) pentru activarea
licentei, fara costuri suplimentare fata de oferta declarata.
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Termen de livrare: Furnizorul se obliga s3 aloce licentele solicitate catre Universitatea de Vest din
Timisoara prin intermediul conturilor ce vor fi furnizate, in termen de maximum 10 zile lucritoare.

Receptionarea produselor solicitate:

Receptia produselor, se face prin verificarea corespondentei dintre alocarea licentelor prin intermediul
contului/conturilor institutional(e) e-UVT si specificatiile din caietul de sarcini, de citre reprezentantul
achizitorului si reprezentantul furnizorului, incheindu-se un proces-verbal in acest sens si prin
formalizarea notei de receptie si constatare de diferente asumati de citre comisia de receptie
numita in acest scop.

Produsele care nu corespund solicitarilor din prezentul caiet de sarcini vor fi inlocuite cu produse
corespunzatoare, pe cheltuiala furnizorului. Produsele vor fi achitate numai dupa alocarea licentierii
conforme in folosul UVT.

Tntocmit Avizat,
Asistent didactic drd. Radu BALAN Directia Digitalizare si Analiza Date
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