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Caiet de sarcini

Prezentul document cuprinde datele furnizate de achizitor, in calitate de beneficiar, necesare prezentirii
ofertei si efectudrii serviciilor solicitate si prezentate in continuare. Caietul de sarcini face parte integrantd din
documentatia de atribuire si constituie ansamblul cerintelor pe baza cdrora se elaboreazi de catre fiecare ofertant
propunerea tehnici. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minime.

In acest sens, orice ofertii care se abate de la prevederile Caietului de sarcini va fi luati in considerare
numai in miisura in care propunerea tehnicii asigurii un nivel calitativ cel putin egal cerintelor minime.
Oferta care nu indeplineste cerintele minime va fi declarati NECONFORMA.

Specificatiile tehnice sunt formulate functional si ca nivel minim de performanta. Orice referire la 0 anumité
origine, sursi, productie, procedeu, marci, brevet, licentd sau tip de produs are numai rol de identificare si se va
considera insotitd de mentiunea ,,sau echivalent”.

Universitatea de Vest din Timisoara utilizeaza instrumente informatice pentru documentare juridicd. Se
urmireste asigurarea, pe durata contractului, a accesului profesional la o platformd integratd de legislatie,
jurisprudents, Monitorul Oficial, modele de documente si functionalitati de asistentd juridicd bazate pe inteligen{a

artificiala.

Software solicitat: Platforma informatica de legislatie, jurisprudenti si asistenti juridica bazati pe

inteligenta artificiala

Nr. | Cerinta Cerinta tehnicd minimala

| Accesul si utilizarea software-ului Subscriptie/abonament pe durata contractului.
Ofertantul va prezenta clar modelul de licentiere

2 Modul de licentiere propus: utilizatori nominali, concurenti, acces
institutional sau model echivalent.
Se va indica in ofertd numarul de conturi/licente si

3 Numar licente / conturi eventualele limitdri tehnice, corespunzator necesarului
UVT.

4 Tip licentiere Uz institutional/profesional.

Valabilitate Pe intreaga perioada de executare a contractului.
6 Data inceperii accesului Cel tarziu la data inceperii perioadei contractuale.
o Fira costuri suplimentare pentru actualizarile standard

7 Actualizari : s a0 )
ale bazei de date si aplicatiei pe durata contractului.
Interfati web in limba roménd, accesibild prin

8 Compatibilitate si acces browsere uzuale actualizate; ofertantul va preciza
cerinfele minime de sistem si browserele suportate.
Ghiduri/materiale de utilizare; cel putin o sesiune
online de prezentare/instruire la solicitarea UVT,;

9 Alte cerinte de management suport tehnic prin cel putin un canal electronic in zilele

lucratoare; incidentele care impiedicd accesul general
vor fi tratate cu prioritate.
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Oferta va include cel pufin (detalierea cerinfelor tehnice):
2.1. Baza de date legislativd nationala
— bazi de date legislativi care s includd actele normative publicate in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I si
Partea I bis, din anul 1990 pani in prezent, precum si principalele acte normative anterioare anului 1990 care
sunt inci in vigoare, integral sau partial;
— afisarea formei actualizate/consolidate a actelor normative si posibilitatea consultarii formei actului la 0 anumita
dati, in masura in care informatia este disponibild;
— fisa actului normativ, cu evidentierea modificirilor, completarilor, abrogdrilor, aprobdrilor, republicirilor,
actelor subsecvente si conexe;
— istoricul modificarilor si identificarea actului modificator, cu trimitere la sursa oficiala;
— ciutare combinata dupd numdr, tip act, emitent, datd/an, cuvinte din titlu, expresii din continut, domeniu juridic
si stare a actului.
2.2. Monitorul Oficial integrat
— acces direct, din aceeasi platforma, la continutul Monitorului Oficial disponibil in solutia ofertatd, cel putin
pentru Partea I si Partea I bis; ofertantul va indica expres celelalte parti incluse;
— ciutare dupd numar, datd, tip/document, cuvinte-cheie si text, in limita metadatelor si confinutului disponibil;
— legdturd intre actul normativ din baza legislativa si publicatia/sursa oficiald aferentd, pentru verificarea textului
la sursi;
— actualizarea automat a continutului, fird operatiuni manuale ale UVT, in cazul solutiei web/SaaS.
2.3. Legislatie a Uniunii Europene
— tratatele Uniunii Europene si actele de drept derivat relevante: regulamente, directive, decizii si alte acte publicate
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene;
— acces la forma consolidati si istoricul actului, acolo unde sunt disponibile;
— legaturi catre sursa oficiald europeand si coreldri cu jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene, atunci
cénd sunt disponibile;
— cautare dupa numar CELEX sau identificator echivalent, tip act, daté, cuvinte-cheie gi continut.
2.4. Jurisprudenta nationali
— baza de date de jurisprudentd nationald cu hotirdri relevante ale instantelor judecatoresti, n masura
disponibilitatii publice si legale;
—includerea deciziilor relevante ale Inaltei Curti de Casatie si Justitie, inclusiv recursuri in interesul legii si hotdrari
prealabile pentru dezlegarea unor chestiuni de drept;
— includerea jurisprudentei Curtii Constitutionale a Roméniei;
— cdutare dupa instantd, sectie, numdr dosar/hotdrdre, datd, materie, obiect, temei legal, cuvinte-cheie si text
integral, in functie de metadatele disponibile;
— afisarea sursei hotdrarii si, cAnd este posibil, legaturd cétre sursa oficiala/publica;
— identificarea jurisprudentei care citeazd sau interpreteazd un anumit articol ori act normativ, daca functionalitatea
este disponibila.
2.5. Jurisprudenti europeani
— jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene (CJUE), inclusiv hotéréri, ordonante si concluzii ale avocatilor
generali, in masura disponibilitafii;
— jurisprudenta Curfii Europene a Drepturilor Omului (CEDO), inclusiv posibilitatea identificarii cauzelor
relevante pentru Romania si dup articolul Conventiei, domeniu sau cuvinte-cheie;
— legdturi citre sursele oficiale europene si indicarea identificatorilor cauzei, atunci cand sunt disponibili;
— corelarea jurisprudentei europene cu legislatia si/sau jurisprudenta nationald, dac aceastd func{ionalitate exista.
2.6. Modul de inteligenta artificialii pentru documentare juridica
Platforma va include un modul Al destinat activititii juridice. Modulul are rol de asistentd si nu substituie verificarea
profesionald a informatiei de citre utilizator,
— ciutare in limbaj natural, in limba roménd, prin intrebari juridice formulate liber;
— generarea de rdspunsuri juridice sintetice pe baza resurselor disponibile in platformd, cu indicarea
documentelor/surselor utilizate;
_ citarea sau trimiterea verificabili la actele normative, articolele si hotdrarile relevante, cu posibilitatea deschiderii
sursei;
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— analiza relaiilor dintre norme si identificarea modificarilor, abrogarilor, normelor speciale/generale, actelor
subsecvente si jurisprudentei relevante, in limita datelor disponibile;
— rezumarea actelor normative, hotérarilor judecatoresti si altor documente juridice;
— compararea unor texte juridice sau versiuni ale aceluiasi act si evidentierea diferentelor relevante;
— posibilitatea incarcirii securizate a unor documente proprii pentru rezumare, extragere, comparare sau analiza,
dacd aceasta functionalitate face parte din solutie;
— atentionare vizibila privind caracterul asistiv al rezultatului Al si necesitatea verificérii surselor;
— mecanisme de reducere a raspunsurilor fard suport documentar («halucinatii»), inclusiv indicarea situatiilor in
care nu existi suficiente surse pentru un raspuns fundamentat;
— posibilitatea de a accesa sursa pe care se bazeazi afirmatiile juridice esentiale generate de Al
2.7. Redactare asistati si modele de documente
— bibliotecd de modele de documente juridice si administrative, organizate pe domenii si actualizate in raport cu
modificirile legislative relevante;
— modele orientative pentru contracte si acte aditionale, notificari, adrese, cereri, decizii, regulamente, proceduri,
note juridice, documente de dreptul muncii, contencios administrativ, achizitii publice si alte documente uzuale;
— cdutarea modelelor dupd domeniu, tip si cuvinte-cheie;
— editarea, copierea sau exportarea modelelor intr-un format uzual, preferabil DOCX si/sau PDF;
— asistentd Al pentru redactarea sau adaptarea unui document pe baza instructiunilor utilizatorului, cu posibilitatea
verificarii temeiurilor juridice invocate;
— reformularea, sintetizarea, structurarea si verificarea coerentei unui text juridic.
2.8. Cautare, navigare si utilizare
— interfatd web modern, intuitiv, in limba roména, accesibila prin browsere uzuale actualizate;
— cAutare simpla si avansata, filtre, sortare dupd relevantd/data si rafinarea rezultatelor;
— ciutare simultand/federatd in legislatie, jurisprudentd, Monitorul Oficial si modele, dacd arhitectura platformei
permite;
_ salvarea documentelor favorite, ciutirilor sau listelor de lucru, daca functionalitatea este disponibila;
— export/printare in formate uzuale, cu respectarea drepturilor de utilizare/licentiere;
— timp de rispuns adecvat utilizarii profesionale §i functionare stabild pentru numarul de utilizatori/licente ofertat.
3. Cerinte privind actualizarea continutului
— actele normative publicate Tn Monitorul Oficial, Partea I si Partea I bis, vor fi introduse, de reguld, in maximum
2 zile lucrdtoare; pentru documente exceptional de voluminoase se acceptd maximum 5 zile lucratoare;
— fisa actului si relatiile de modificare/completare/abrogare vor fi actualizate cét mai rapid, dar nu mai tarziu de
10 zile lucritoare de la introducerea actului modificator;
— jurisprudenta va fi actualizata periodic pe durata contractului, in functie de disponibilitatea legala/publica si
fluxurile furnizorului;
— continutul european va fi actualizat periodic din surse oficiale/relevante;
— modelele de documente vor fi revizuite cadnd modificirile legislative relevante impun adaptarea lor.
4, Securitate, confidentialitate si protectia datelor
— masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea conturilor, datelor si documentelor prelucrate;
— criptarea comunicatiilor prin protocoale securizate actuale;
_ indicarea in oferta tehnicd a regiunii de gazduire si a principalelor categorii de subcontractan{i/subimputerniciti,
daci este cazul;
— respectarea obligatiilor aplicabile privind protectia datelor si reglementarea contractuald corespunzitoare atunci
cand furnizorul prelucreaza date in numele UVT,;
— documentele, intrebarile si datele introduse de utilizatorii UVT in modulul Al nu vor fi utilizate pentru antrenarea
generald a modelelor Al ale furnizorului sau ale tertilor fard acordul expres, prealabil si documentat al UVT;
— indicarea politicii de retentie pentru prompturi, documente i rezultate si asigurarea stergerii acestora conform
conditiilor contractuale si cerintelor legale;
— la incetarea contractului, datele UVT vor fi returnate si/sau sterse, dupd caz, conform obligatiilor contractuale si
legale.
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5. Cerinte specifice privind utilizarea AL
— ofertantul va indica ce functionalititi utilizeazd Al generativa si ce categorii de surse juridice fundamenteaza
raspunsurile;
— sistemul va diferentia, pe cat posibil, continutul preluat din surse de continutul generat/sintetizat de Al;
—rezultatele Al trebuie si permita verificarea temeiurilor juridice si nu vor constitui singura sursi pentru stabilirea
continutului normativ al unui act;
— furnizorul va mentine misuri de guvernantd, securitate i transparentd adecvate tehnologiei si va respecta cadrul
normativ european aplicabil sistemelor Al pe durata contractului;
— modificarile semnificative privind utilizarea datelor UVT in functionalitétile Al vor fi comunicate inainte de
aplicare dacd afecteazi conditiile contractuale sau protectia datelor.
6. Licentiere si acces
Ofertantul va prezenta clar modelul de licentiere propus (utilizatori nominali, concurenti, acces institutional sau
model echivalent), numirul de conturi/licente si eventualele limitari tehnice.
—acces pe durata contractului fara costuri suplimentare pentru actualizérile standard ale bazei de date si aplicatiei;
— daca sunt necesare aplicatii locale, extensii sau kituri de instalare, acestea vor fi furnizate fard cost suplimentar;
— precizarea cerintelor minime de sistem si a browserelor suportate;
— declararea explicitd a oriciror limite de interogdri Al, documente incércate, spatiu de stocare sau alte cote.
7. Implementare, instruire si suport
— accesul la platforma va fi pus la dispozitia UVT cel tirziu la data inceperii perioadei contractuale;
— furnizarea de ghiduri si materiale de utilizare;
— cel putin o sesiune online de prezentare/instruire, la solicitarea UVT, pentru functionalitaile principale si
modulul Al férd cost suplimentar;
— suport tehnic prin cel putin un canal electronic in zilele lucritoare;
— incidentele care impiedica accesul general vor fi tratate cu prioritate, cu informarea UVT asupra stadiului
remedierii.
8. Verificarea conformititii la receptie
UVT va putea solicita o demonstratie functionala. Conformitatea poate fi verificatd prin teste reprezentative,
formulate neutru tehnologic.
— identificarea formei in vigoare a unui act normativ si a istoricului modificérilor;
— identificarea unei hotarari nationale si a unei hotérari CJUE/CEDO dupi criterii de cautare;
— accesarea sursei oficiale sau a informatiei privind sursa documentului;
— formularea unei intrebiri juridice in limbaj natural si verificarea indicérii unor surse juridice verificabile;
— generarea unui rezumat al unei hotdrdri sau al unui act normativ;
— identificarea si deschiderea unui model de document juridic;
— cdutarea unei publicatii/unui act prin modulul Monitorul Oficial integrat;
— demonstrarea regulilor de confidentialitate aplicabile documentelor incércate in modulul Al
9, Nivelul de calitate si rispunderea furnizorului
Furnizorul raspunde pentru prestarea serviciilor conform cerintelor contractuale si pentru remedierea, intr-un termen
rezonabil, a erorilor de continut sau functionare care ii sunt imputabile si sunt semnalate de UVT. Furnizorul va
asigura un mecanism de raportare $i corectare a erorilor.
Rezultatele generate de modulul Al au caracter asistiv. Platforma trebuie si faciliteze verificarea surselor, iar
utilizatorul pastreazd responsabilitatea profesionala pentru validarea si utilizarea informatiilor in documente, opinii
sau demersuri oficiale.
10. Continutul minim al ofertei tehnice
— descrierea platformei si a arhitecturii de acces;
— matrice de conformitate, cerintd cu cerin{d, cu indicarea modului de indeplinire;
— descrierea bazelor de date legislative si jurisprudentiale si a surselor utilizate;
— descrierea modulului AL inclusiv citarea surselor, limitele de utilizare si regulile de confidentialitate;
— descrierea modulului Monitorul Oficial si a bibliotecii de modele;
—modelul de licentiere si toate limitele/cotele aplicabile;
—termenele de actualizare si modalitatea de suport;
— informatii privind securitatea, gizduirea, retentia datelor si utilizarea datelor in raport cu modelele Al
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Termen de prestare: Prestatorul se obliga si asigure accesul la platforma cel tarziu la data inceperii perioadei
contractuale si sd mentina serviciile de acces, actualizare, mentenanté si suport pe intreaga perioada de executare a
contractului, respectiv pe o perioada de 12 luni.

Receptionarea serviciilor solicitate:

Receptia serviciilor se va realiza pe baza unui proces-verbal de predare-primire, semnat de reprezentantii desemnati
ai partilor, dupa verificarea conformitatii serviciilor prestate cu cerintele si specificatiile prevazute in caietul de
sarcini.

Consilier juridic, Denisa Hirza
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